














10. Droit de rétractation

L'acheteur peut exercer un droit de rétractation conformement a larticle V1.47 du Code de droit économique belge.
L'annexe 1 du Livre VI du Code de droit économique est intégralement reproduite ci-apres:

DROIT DE RETRACTATION :
Vous avez le droit de vous retracter du present contrat sans donner de motif dans un delai de quatorze jours.

Le délai de rétractation expire 14 jours apres le jour ou vous-méeme, ou un tiers autre que le transporteur et
designé par vous, prend physiquement possession du bien.

Pour exercer le droit de retractation, vous devez nous notifier (SPRL TUNING BOX, Ruthier, Faymonville 1 a 4950
Waimes, Belgique, [tel : +32.80.678.372 ; fax : +32.80.678.766 ; mail : info@tuningbox.com]) votre decision de
rétractation du présent contrat au moyen d'une deéclaration denuee d'ambiguité (par exemple, lettre envoyee
par la poste, télecopie ou courrier électronique). Vous pouvez utiliser le modele de formulaire de rétractation
annexe aux presentes mais ce nest pas obligatoire.,

Pour que le delai de retractation soit respecte, il sufiit que vous transmettiez votre communication relative a
l'exercice du droit de retractation avant l'expiration du délai de retractation.

EFFETS DE LA RETRACTATION :

En cas de rétractation de votre part du présent contrat, nous vous rembourserons tous les paiements recus de
vous, y compris les frais de livraison (a l'exception des frais supplementaires decoulant du fait que vous avez
choisi, le cas echeant, un mode de livraison autre que le mode moins codteux de livraison standard proposée
par nous) sans retard excessif et, en tout état de cause, au plus tard quatorze jours a compter du jour ot nous
sommes informeés de votre decision de retractation du present contrat. Nous procederons au remboursement
en utilisant le meme moyen de paiement que celui que vous aurez utilise pour la transaction initiale, sauf si
vous convenez expressement d'un moyen different; en tout etat de cause, ce remboursement n'occasionnera
pas de frais pour vous.

Nous pouvons différer le remboursement jusqu'a ce que nous ayons regu le bien ou jusqu'a ce que vous ayez
fourni une preuve d'expédition du bien, la date retenue étant celle du premier de ces faits

Vous devrez renvoyer ou rendre le bien, a la SPRL TUNING BOX, Ruthier, Faymonville 1 a 4950 Waimes, Bel-
gique sans retard excessif et, en tout etat de cause, au plus tard 14 jours apres que vous nous aurez communi-
queé votre decision de retractation du present contrat. Ce délai est repute respecte si vous renvoyez le bien avant
l'expiration du délai de quatorze jours.

Vous devrez prendre en charge les frais directs de renvoi du bien.

Votre responsabilite nest engagee qua legard de la dépreciation du bien resultant de manipulations autres
que celles nécessaires pour établir la nature, les caracteristiques et le bon fonctionnement de ce bien.
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11. Protection des données

11.1. TUNING BOX déclare respecter les dispositions légales relatives a la protection de la vie
privée de ses clients. Ainsi, les traitements relatifs aux données personnelles des clients
ont fait l'objet d'une déclaration a la Commission de la protection de la vie privée.

11.2. TUNING BOX assure la confidentialité des données personnelles de ses clients.
Ces données sont utilisées et stockées par TUNING BOX pour l'exécution des com-
mandes. Elles sont éventuellement transmises a des tiers intervenant dans le cadre
de l'exécution des commandes (par exemple, la société de transport qui assure les
livraisons ou l'organisme bancaire qui permet le paiement).

TUNING BOX se réserve par ailleurs le droit de transmettre les données a caractere personnel de ses clients
a des partenaires commerciaux a des fins de marketing. Lacceptation des présentes conditions générales
de vente vaut acceptation préalable d'un tel traitement des données personnelles de l'acheteur.

11.3. Cependant, l'acheteur peut a tout moment révoquer son accord d’utilisation de
ses données personnelles et son accord d'utilisation de ses données a des fins
publicitaires et marketing. Il adressera un courrier a cette fin a : SPRL TUNING
BOX, Ruthier, Faymonville 1 a 4950 Waimes, Belgique.

12. Publicité des conditions générales de vente

L'acheteur ne pourra passer commande sur le site web www.tuningbox.com sans avoir prealablement pris
connaissance des présentes conditions générales de vente.

ILaura, en tout temps, la possibilité de consulter les présentes conditions générales de vente sur le site
www.tuningbox.com. Il pourra également les imprimer et/ou les télécharger en format « pdf ».
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13. Propriété intellectuelle

13.1. TUNING BOX est le titulaire exclusif ou ayant droit de tous les droits de propriété
intellectuelle sur le Site, portant sur 'ensemble des contenus (fond/ forme) édités
et, ce, pour tous les pays : logo, et plan du site, textes, titres de rubriques, pages,
scripts, icones, pictogrammes, photographies, vidéos, données, statistiques et tout
autre contenu rédactionnel.

L'acheteur n'est pas autorisé a reproduire et/ou utiliser les marques, logos et noms de domaine apparais-
sant sur le Site.

Aucun élément composant le Site (textes, articles, photos, dessins, images, videos, donnees, statistiques etc..)
ne peut étre copié, reproduit, modifie, réedité, chargé, dénaturé, transmis ou distribué de quelque maniere
que ce soit, sous quelque forme et support que ce soit, de facon partielle ou intégrale, sans l'autorisation écrite
et préalable de TUNING BOX a l'exception d'une stricte utilisation pour les besoins de la presse et sous réserve
du respect des droits de propriété intellectuelle et de tout autre droit de propriété dont il est fait mention.

Toute représentation totale ou partielle du Site par quelque procéde que ce soit, sans l'autorisation expresse
de TUNING BOX est interdite et constituerait une contrefagcon pouvant engager la responsabilité civile et pe-
nale de son auteur.

13.2. TUNING BOX se réserve ainsi le droit de poursuivre tout acte de contrefacon de ses
droits de propriété intellectuelle.

Seule la copie a usage prive est autorisée pour un usage personnel, privé et non-commercial

Toute reproduction d'un contenu est donc, par principe, strictement interdite sans laccord expres de son auteur.

14. Nullite

Toute clause ou partie de clause des présentes conditions générales qui serait déclarée nulle ou invalide ou
contraire aux lois impératives ou a lordre publique n'affectera pas la validite ou lefficacité d'une des autres
clauses ou partie de clauses des conditions générales ou des présentes conditions générales toutes entieres.

15. Droit applicable et juridictions compétentes

15.1. Toutes les relations contractuelles entre TUNING BOX et l'acheteur sont régies par
le droit belge.

15.2. Toute contestation, telle que par exemple, celle portant sur la naissance, la validité,
U'exécution, Llinterprétation, la dissolution du contrat reléve de la compétence exclu-
sive des tribunaux de l'arrondissement judiciaire du siége social de TUNING BOX.

15.3. Le présent article est applicable méme en cas de connexité, de demande incidente, d'ap-
pel en intervention, en jugement commun ou en garantie ou de pluralité de défendeurs.
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